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Système de prévention de l’itinérance du comté de Lambton  

Formulaire de consentement du client 

Fournisseur de services :    
Un fournisseur de services est une organisation qui fournit des services liés au système de prévention de 
l’itinérance dans le comté de Lambton. 

Aperçu 
Le comté de Lambton s’associe aux organismes communautaires locaux pour s’assurer que les services 
d’hébergement d’urgence et de relogement sont fournis aux personnes et aux familles admissibles dans 
la communauté. Le comté de Lambton et ses organismes partenaires se sont engagés à aider les 
personnes et les familles qui sont sans abri et dont le logement est instable à l’aide du système de 
prévention de l’itinérance (Homelessness Prevention System). Le comté de Lambton utilise un système 
de renseignements sur la gestion de l’itinérance (HMIS) pour saisir et traiter les renseignements sur 
l’itinérance dans la communauté. Une base de données centralisée, appelée HIFIS, est utilisée pour 
collecter, stocker et communiquer les renseignements relatifs aux clients inscrits dans le système de 
prévention de l’itinérance. Nous demanderons à nos clients de donner leur consentement pour 
communiquer des renseignements personnels au sein de notre système, ce qui permettra à nos clients 
d’avoir pleinement accès aux programmes et aux services dont ils ont besoin et de bénéficier d’une 
meilleure expérience globale. 

Qu’est-ce que le système de renseignements sur les personnes et les familles sans abri - 
(« HIFIS »)? 
• Il s’agit d’une base de données électronique, hébergée par le comté de Lambton, qui permet à un 

groupe d’organismes partenaires de collecter et de communiquer des renseignements sur les 
personnes et les familles qui recherchent des aides et des services en matière de logement dans le 
cadre d’un système d’accès coordonné. 

Qui utilisera vos renseignements? 
Les types de fournisseurs de services communautaires au sein du système de prévention de l’itinérance du 
comté de Lambton qui auront accès à vos renseignements sont les suivants : 
 

• Système d’accès coordonné 
• Abri d’urgence 
• Aide au revenu 
• Centre de ressources pour le logement et les 

sans-abri 
• Programmes de Logement d’abord 
• Services d’aide au logement 

• Programmes de Relogement rapide 
• Programme d’extension dans la rue 
• Programmes de Logement avec services de 

soutien 
• Programmes d’aide à la location et 

juridiques 
• Logement transitoire 

Quel type de renseignements personnels seront collectés et communiqués? 
Les types de renseignements personnels qui seront collectés sont les suivants : 
 

• Nom (prénom et nom) • Date de naissance • Âge 
• Sexe • Situation matrimoniale • Coordonnées 
• Revenu actuel • Historique du logement • Situation d’emploi 
• Copie de la pièce d’identité 

délivrée par le gouvernement 
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Que se passe-t-il si vous changez d’avis sur la communication de vos renseignements personnels? 

• Vous pouvez à tout moment retirer votre consentement à ce que vos renseignements personnels soient 
contenus dans la base de données électronique en communiquant avec le personnel du comté de 
Lambton ou avec l’un des fournisseurs de services communautaires ou en soumettant un Formulaire 
de retrait de consentement. 

 

Que se passe-t-il si vous ne consentez pas à communiquer vos renseignements personnels dans 
le HIFIS? 
• Il se peut que vous ne puissiez pas participer à certains programmes et services. 

Quels sont vos droits concernant vos données? 
• Vous avez le droit de consulter votre (vos) dossier(s) HIFIS, de demander des modifications et d’obtenir 

une copie de votre (vos) dossier(s) auprès de cet organisme sur demande écrite. Vous pouvez 
révoquer votre consentement par écrit à tout moment. 

Les renseignements que vous fournissez sont des renseignements personnels et des renseignements 
personnels de santé tels que définis. Si vous avez des questions concernant la collecte de ces 
renseignements, veuillez communiquer avec le coordonnateur des demandes d’accès à l’information à 
clerk@county-lambton.on.ca ou au 519 845-0809. 
 

 
Veuillez indiquer la personne ou les personnes à charge dont vous demandez le consentement : 
(16 ans et moins) 
 

Nom des personnes à charge (prénom et nom) Date de naissance (p. ex., 15 juin 2010) / Âge 
(MM/JJ/AAAA)  

 
  

  

  

  

 

Renseignements du client (ou du tuteur) / Signature 
Prénom et nom - en caractères d’imprimerie : 

À remplir 
Date de naissance (MM/JJ/AAAA) 

À remplir 
Âge 
approximatif 

Nom(s) préféré(s) : [Alias1 Entrée] 

Prénom et nom - Signature : Date de signature (MM/JJ/AAAA) 

 
  

☐ J’accepte de partager mes renseignements avec TOUS les fournisseurs de services 
du système de prévention de l’itinérance, afin que je puisse participer à un large 
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Consentement verbal UNIQUEMENT - à remplir par le fournisseur de services 

 
Nom de l’employé - en caractères d’imprimerie : Nom de l’employé - Signature : 

 Date de signature : (MM/JJ/AAAA) 

 

 
 

Ce formulaire de consentement signé doit être téléversé à la section de renseignements sur le 
client dans le HIFIS avant que ce client puisse recevoir des services dans le cadre du Système 

de prévention de l’itinérance. 

Pour toute question concernant ce formulaire ou pour obtenir la liste complète des organismes 
participants au Système de prévention de l’itinérance du comté de Lambton, veuillez communiquer 

avec l’équipe de soutien du HIFIS à l’adresse suivante : hifis@county-lambton.on.ca 

☐ Le client souhaite communiquer ses données à ce prestataire de services UNIQUEMENT. 
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